
Лицензионные условия использования
изображений

Редакция от 25.05.2026 г.

Настоящие Лицензионные условия использования изображений определяют порядок и пределы

использования фотографий, изображений, визуальных материалов и иного цифрового контента,

приобретенного или полученного Пользователем на сайте https://visualiqa.com.

Правообладатель/лицо, уполномоченное предоставлять права: ТОО «МАКТрейд», БИН

230440045308, адрес: 050020, Республика Казахстан, г. Алматы, Медеуский район, ул. Барибаева,

зд. 31, сайт: https://visualiqa.com, email: support@visualiqa.com.

1. Общие положения

1.1. Настоящие Лицензионные условия являются неотъемлемой частью Пользовательского

соглашения и публичной оферты, размещенных на сайте https://visualiqa.com.

1.2. Приобретая изображение, оформляя подписку, скачивая изображение или используя цифровой

контент сайта, Пользователь подтверждает согласие с настоящими Лицензионными условиями.

1.3. Если Пользователь не согласен с настоящими Лицензионными условиями, он обязан не

скачивать, не копировать, не использовать и не распространять изображения, размещенные на

сайте.

1.4. Настоящие Лицензионные условия распространяются на все изображения, доступные на сайте,

если для конкретного изображения, тарифа или отдельного соглашения не указаны иные условия.

2. Термины и определения

2.1. Сайт — интернет-сайт, расположенный по адресу https://visualiqa.com.

2.2. Исполнитель — ТОО «МАКТрейд», предоставляющее Пользователям доступ к изображениям и

цифровому контенту.

2.3. Пользователь — физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо,

приобретающее, скачивающее или использующее изображения с сайта.

2.4. Изображение — фотография, иллюстрация, визуальный материал, графический файл, превью,

подборка или иной цифровой объект, доступный на сайте.

2.5. Цифровой контент — изображения, файлы, подборки, описания, превью и иные материалы,

размещенные на сайте.

2.6. Лицензия — предоставляемое Пользователю право использования изображения в пределах,

установленных настоящими Лицензионными условиями.

2.7. Неисключительная лицензия — право использования изображения, при котором Исполнитель

сохраняет право самостоятельно использовать изображение и предоставлять аналогичные права

другим пользователям.

2.8. Тариф — условия покупки или подписки, включая стоимость, срок действия, количество

доступных скачиваний, формат изображений и дополнительные возможности.

3. Предмет лицензии

3.1. После оплаты изображения, оформления подписки или получения доступа к изображению на

ином законном основании Исполнитель предоставляет Пользователю неисключительную,
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непередаваемую лицензию на использование изображения.

3.2. Лицензия предоставляется без передачи исключительных прав.

3.3. Пользователь получает право использовать изображение только в пределах, прямо

предусмотренных настоящими Лицензионными условиями.

3.4. Все права, которые прямо не предоставлены Пользователю, сохраняются за Исполнителем,

авторами, правообладателями или иными законными владельцами прав.

3.5. Покупка изображения или подписки не означает покупку авторских прав, исключительных прав,

исходных материалов, базы данных сайта или прав на сам сервис Visualiqa.

4. Срок и территория действия лицензии

4.1. Если иное не указано в конкретном тарифе или отдельном соглашении, лицензия

предоставляется на весь срок действия авторского права.

4.2. Лицензия действует на территории всех стран мира, если иное не указано в тарифе, описании

изображения или отдельном соглашении.

4.3. Если Пользователь нарушает настоящие Лицензионные условия, Исполнитель вправе

прекратить действие лицензии в отношении соответствующих изображений.

4.4. После прекращения лицензии Пользователь обязан прекратить использование изображения и

удалить его из материалов, где такое использование нарушает настоящие условия.

5. Разрешенное использование изображений

5.1. Пользователь вправе использовать приобретенные изображения в личных, информационных,

рекламных, коммерческих и внутренних целях, если такое использование не нарушает настоящие

Лицензионные условия и законодательство.

5.2. Разрешается использовать изображения:

на сайтах и лендингах;

в социальных сетях;

в рекламных объявлениях;

в баннерах и digital-рекламе;

в презентациях;

в email-рассылках;

в статьях, блогах и публикациях;

в мобильных приложениях;

в карточках товаров и описаниях услуг;

в маркетинговых материалах;

в печатных материалах;

во внутренних документах компании;

в обучающих и информационных материалах;

в коммерческих проектах Пользователя.

5.3. Пользователь вправе изменять изображение под свои задачи, в том числе:

кадрировать;
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менять размер;

добавлять текст;

использовать фильтры;

менять цветовую обработку;

объединять с другими элементами дизайна;

использовать в макетах, коллажах, презентациях и рекламных креативах.

5.4. Пользователь вправе использовать изображение в материалах своих клиентов, если

Пользователь является дизайнером, агентством, маркетологом, подрядчиком или исполнителем,

работающим над проектом клиента.

5.5. В случае использования изображения в проекте клиента Пользователь обязан обеспечить

соблюдение настоящих Лицензионных условий таким клиентом.

5.6. Пользователь вправе передавать изображение своим сотрудникам, подрядчикам, дизайнерам,

маркетологам, рекламным агентствам, типографиям и иным исполнителям только для целей работы

над проектом Пользователя или его клиента.

6. Запрещенное использование изображений

6.1. Пользователю запрещается использовать изображения способами, прямо не разрешенными

настоящими Лицензионными условиями.

6.2. Пользователю запрещается:

продавать изображение как самостоятельный цифровой файл;

перепродавать изображение;

сдавать изображение в аренду;

передавать изображение третьим лицам для самостоятельного использования;

размещать изображение на фотостоках, маркетплейсах, биржах цифрового контента или

аналогичных платформах;

создавать на основе изображений собственный фотобанк, библиотеку, базу данных или

конкурирующий сервис;

массово скачивать изображения с целью накопления архива или копирования базы сайта;

использовать изображения для обучения нейросетей, моделей искусственного интеллекта,

датасетов, систем распознавания лиц или иных автоматизированных систем, если такое право

не предоставлено отдельным письменным соглашением;

использовать изображения в незаконных, мошеннических, экстремистских,

дискриминационных, порнографических, оскорбительных или вводящих в заблуждение

материалах;

использовать изображения в материалах, нарушающих честь, достоинство, деловую репутацию,

права и законные интересы третьих лиц;

заявлять себя автором изображения;

регистрировать изображение или его существенную часть в качестве товарного знака, логотипа,

фирменного стиля или иного объекта исключительных прав;

удалять водяные знаки, служебные обозначения, метаданные или уведомления об авторских

правах, если они присутствуют;

обходить технические ограничения сайта, лимиты скачивания или иные средства защиты;
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использовать изображения после получения уведомления Исполнителя о нарушении условий

лицензии.

7. Использование изображений с людьми

7.1. Если изображение содержит узнаваемое лицо, фигуру, силуэт или иной образ человека,

Пользователь обязан использовать такое изображение корректно и добросовестно.

7.2. Пользователю запрещается использовать изображения людей в контексте, который может

создать ложное впечатление, что изображенное лицо:

имеет определенное заболевание;

совершило преступление или правонарушение;

употребляет запрещенные вещества;

поддерживает политическую партию, движение или идеологию;

исповедует определенную религию;

относится к определенной социальной, этнической или иной группе;

имеет определенные интимные, медицинские или иные чувствительные обстоятельства;

лично рекомендует товар, услугу или бренд Пользователя, если такое согласие прямо не

получено.

7.3. Запрещается использовать изображения людей в унизительном, оскорбительном,

дискриминационном, сексуализированном или ином недобросовестном контексте.

7.4. Если Пользователь сомневается, допустимо ли конкретное использование изображения с

человеком, он должен отказаться от такого использования или предварительно обратиться к

Исполнителю за согласованием.

8. Использование изображений в рекламе

8.1. Пользователь вправе использовать приобретенные изображения в рекламных материалах, если

такое использование соответствует настоящим Лицензионным условиям.

8.2. Пользователь самостоятельно отвечает за соблюдение правил рекламных площадок,

социальных сетей, маркетплейсов, поисковых систем и законодательства о рекламе.

8.3. Исполнитель не несет ответственности за отклонение рекламных материалов Пользователя

рекламными площадками, банками, модераторами, социальными сетями или иными платформами.

8.4. Использование изображения в рекламе не означает, что изображенные лица, авторы или

Исполнитель поддерживают товар, услугу, компанию, бренд или идею Пользователя.

9. Использование изображений в товарах

9.1. Пользователь вправе использовать изображения в оформлении товаров, упаковки, печатной

продукции и сувенирной продукции только в составе дизайна, макета или оформленного продукта.

9.2. Пользователю запрещается продавать товар, основную ценность которого составляет само

изображение, если такое право прямо не предоставлено отдельным соглашением.

9.3. Без отдельного письменного согласия Исполнителя запрещается использовать изображение

как основной элемент:

постеров;

открыток;
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календарей;

принтов на одежде;

наклеек;

обоев;

шаблонов;

NFT или аналогичных цифровых активов;

иных товаров, где изображение является главным самостоятельным объектом продажи.

9.4. Если Пользователь планирует массовое коммерческое использование изображения в товарах,

он обязан предварительно согласовать такое использование с Исполнителем.

10. Использование в шаблонах и цифровых продуктах

10.1. Пользователь не вправе включать изображение в шаблоны, макеты, конструкторы, темы

сайтов, презентационные шаблоны, графические наборы или иные цифровые продукты,

предназначенные для дальнейшей продажи или распространения, если изображение может быть

извлечено как самостоятельный файл.

10.2. Допускается использование изображения в конечном дизайне, созданном для конкретного

проекта Пользователя или его клиента.

10.3. Запрещается предоставлять третьим лицам возможность самостоятельно скачивать,

редактировать или использовать изображение отдельно от конечного дизайна.

11. Кредиты и условия скачивания

11.1. Если на сайте используется система кредитов, Пользователь получает право скачивать

изображения в пределах баланса кредитов.

11.2. Стоимость скачивания конкретного изображения в кредитах (если применимо), а также

доступные форматы и иные условия указываются на сайте.

11.3. Если изображение было скачано с нарушением правил сайта, технических ограничений, правил

добросовестного использования или настоящих Лицензионных условий, лицензия на такое

изображение не считается предоставленной.

12. Добросовестное использование

12.1. Пользователь обязан использовать сайт и изображения добросовестно.

12.2. Пользователь не вправе использовать сервис для массовой выгрузки изображений, создания

архива, копирования библиотеки сайта или передачи изображений третьим лицам.

12.3. Исполнитель вправе ограничить или заблокировать доступ Пользователя при признаках

злоупотребления, включая:

необычно высокий объем скачиваний;

использование автоматизированных средств;

попытки обхода лимитов;

передачу аккаунта третьим лицам;

скачивание изображений без очевидной связи с обычными задачами Пользователя;

создание базы изображений или конкурирующего сервиса.
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12.4. При блокировке за нарушение Лицензионных условий денежные средства за приобретенные

кредиты могут не возвращаться, если нарушение связано со злоупотреблением доступом или

неправомерным использованием изображений.

13. Авторство и указание источника

13.1. Если иное не указано на сайте, Пользователь не обязан указывать автора или источник

изображения при использовании приобретенных изображений.

13.2. При этом Пользователь не вправе заявлять, что он является автором изображения.

13.3. Пользователь не вправе удалять обязательные уведомления об авторских правах, если такие

уведомления включены в изображение или сопровождающие материалы.

13.4. Исполнитель вправе рекомендовать указывать источник изображения в отдельных случаях, но

такая рекомендация не является обязательной, если иное прямо не указано.

14. Исключительные права и ограничения

14.1. Пользователь не получает исключительных прав на изображение.

14.2. Исполнитель вправе предоставлять те же изображения другим пользователям.

14.3. Пользователь не вправе требовать удаления изображения из библиотеки сайта только на

основании того, что он ранее приобрел или использовал такое изображение.

14.4. Если Пользователю требуется эксклюзивная лицензия, выкуп прав или ограничение доступа

других пользователей к изображению, такие условия должны быть согласованы с Исполнителем

отдельно в письменной форме.

15. Гарантии и ответственность Пользователя

15.1. Пользователь гарантирует, что будет использовать изображения только в соответствии с

настоящими Лицензионными условиями.

15.2. Пользователь самостоятельно несет ответственность за:

выбор изображения;

соответствие изображения целям своего проекта;

содержание рекламных и иных материалов;

соблюдение законодательства;

соблюдение правил платформ, на которых размещаются материалы;

действия своих сотрудников, подрядчиков и клиентов, получивших доступ к изображению.

15.3. Если третье лицо предъявляет претензию в связи с использованием изображения

Пользователем с нарушением настоящих условий, Пользователь обязан самостоятельно

урегулировать такую претензию и возместить Исполнителю убытки, если они возникли по вине

Пользователя.

16. Гарантии и ограничения ответственности Исполнителя

16.1. Исполнитель предоставляет изображения в том виде, в котором они доступны на сайте на

момент скачивания.

16.2. Исполнитель не гарантирует, что конкретное изображение подойдет для всех целей

Пользователя, пройдет модерацию на всех рекламных площадках или будет соответствовать

требованиям всех платформ.
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16.3. Исполнитель не несет ответственности за изменения, внесенные Пользователем в

изображение, а также за контекст, в котором Пользователь использует изображение.

16.4. Исполнитель не несет ответственности за убытки, возникшие из-за неправомерного,

некорректного или недобросовестного использования изображений Пользователем.

16.5. Ответственность Исполнителя по любым требованиям, связанным с изображением,

ограничивается суммой, фактически уплаченной Пользователем за соответствующее изображение

или тариф, если иное не предусмотрено законодательством.

17. Нарушение Лицензионных условий

17.1. Нарушением Лицензионных условий считается любое использование изображения за

пределами разрешенного использования.

17.2. При нарушении условий Исполнитель вправе:

направить Пользователю требование о прекращении нарушения;

потребовать удалить изображение из незаконного использования;

ограничить доступ Пользователя к сайту;

заблокировать аккаунт;

прекратить действие лицензии;

отказать в дальнейшем обслуживании;

потребовать возмещения убытков;

обратиться за защитой прав в установленном законом порядке.

17.3. Прекращение доступа к сайту не освобождает Пользователя от ответственности за ранее

допущенные нарушения.

18. Порядок обращения по вопросам лицензии

18.1. По вопросам использования изображений, расширенной лицензии, эксклюзивного

использования, спорных ситуаций или согласования нестандартного применения Пользователь

может обратиться к Исполнителю.

18.2. Обращения направляются на email: support@visualiqa.com.

18.3. В обращении рекомендуется указать:

email аккаунта;

ссылку или идентификатор изображения;

описание планируемого использования;

предполагаемый тираж, охват или формат размещения;

сведения о проекте, если это необходимо для оценки допустимости использования.

19. Изменение Лицензионных условий

19.1. Исполнитель вправе изменять настоящие Лицензионные условия.

19.2. Новая редакция вступает в силу с момента размещения на сайте, если иной срок не указан в

новой редакции.

19.3. Изменения не ухудшают условия использования изображений, которые были правомерно

приобретены и скачаны Пользователем до вступления изменений в силу, если иное не требуется по
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закону.

19.4. Продолжение использования сайта после размещения новой редакции означает согласие

Пользователя с обновленными условиями.

20. Применимое право и разрешение споров

20.1. К настоящим Лицензионным условиям применяется право Республики Казахстан. Если

Пользователь находится в Российской Федерации, применяются также обязательные нормы

законодательства РФ в части, подлежащей применению.

20.2. Все споры и разногласия стороны стремятся урегулировать путем переговоров.

20.3. Претензии направляются на email: support@visualiqa.com.

20.4. Срок рассмотрения претензии составляет до 15 рабочих дней с момента получения всей

необходимой информации.

20.5. Если спор не удалось урегулировать путем переговоров, он подлежит рассмотрению в

порядке, предусмотренном законодательством Республики Казахстан.

21. Реквизиты Исполнителя

ТОО «МАКТрейд»

БИН: 230440045308

Адрес: 050020, Республика Казахстан, город Алматы, Медеуский район, ул. Барибаева, зд. 31

Сайт: https://visualiqa.com

Email: support@visualiqa.com

Лицензионные условия использования изображений 8

mailto:support@visualiqa.com
https://visualiqa.com/
mailto:support@visualiqa.com

